
 
 
 
 

 

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน หน้า 1 
นโยบายนี้ให้มีผลบังคับใช้ นับต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป 

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 
นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

บริษทั เอสไอเอส ดิสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) (บริษทัฯ) ให้ควำมส ำคญัอย่ำงมำกกบัเร่ืองสิทธิ
มนุษยชนของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม จึงไดก้ ำหนดนโยบำยดำ้นสิทธิมนุษยชนเพื่อให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนทุก
คนตระหนกัถึงควำมส ำคญัและเคำรพต่อสิทธิมนุษยชนในทุกดำ้นของทุกบุคคล รวมถึงสังคมและชุมชน ตำมกฎหมำยของ
แต่ละประเทศและตำมสนธิสัญญำท่ีแต่ละประเทศมีพนัธกรณีท่ีตอ้งปฏิบติั โดยบริษทัฯ มีควำมมุ่งมัน่ดงัต่อไปน้ี 
1. สนบัสนุนและเคำรพกำรปกป้องสิทธิมนุษยชน หลีกเล่ียงกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน  
2. ปฏิบติัดำ้นแรงงำนอยำ่งเป็นธรรม เท่ำเทียม และไม่เลือกปฏิบติั 
3. ตรวจตรำดูแลมิใหธุ้รกิจของบริษทัฯ เขำ้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรละเมิดสิทธิมนุษยชน  
4. ตระหนกัและเคำรพสิทธิของพนกังำนในกำรสมำคมอยำ่งเสรีและกำรเจรจำต่อรองร่วมกนั 
5. ให้พนกังำนทุกคนตอ้งไดรั้บกำรปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดดำ้นสุขภำพและควำมปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงกฎหมำย

แรงงำนและกำรต่อตำ้นกำรคำ้มนุษย ์
6. ไม่สนบัสนุนกำรเขำ้ถึงทรัพยำกรซ่ึงส่งผลกระทบต่อชีวิตควำมเป็นอยูเ่ดิมของชุมชน 
7. ต่อตำ้นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนและควำมเป็นส่วนตวัของผูมี้ส่วนไดเ้สียตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทำน 
8. ส่ือสำร เผยแพร่ ใหค้วำมรู้และควำมเขำ้ใจ ก ำหนดแนวทำง สอดส่องดูแล และใหก้ำรสนบัสนุนอ่ืนใด แก่ผูมี้ส่วนได้

เสียในห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจเพื่อให้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรม เคำรพต่อสิทธิมนุษยชน และ
ปฏิบติัต่อทุกคนตำมหลกัสิทธิมนุษยชน 

 
แนวทางด้านสิทธิมนุษยชน 
1. ใหค้วำมเคำรพต่อสิทธิมนุษยชน ปฏิบติัต่อกนัดว้ยควำมเคำรพ ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั และปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย

ทุกกลุ่มอย่ำงเท่ำเทียม รวมถึงบุคคลท่ีขำดควำมสำมำรถในกำรปกป้องสิทธิของตน โดยไม่แบ่งแยกควำมแตกต่ำง
ทำงกำยภำพหรือจิตใจ เช้ือชำติ สัญชำติ ถ่ินก ำเนิด ศำสนำ เพศ รสนิยมทำงเพศ อำยุ ควำมพิกำร สถำนะทำงสังคม 
วฒันธรรม สถำนะกำรเป็นพลเมืองเม่ือมีสิทธิตำมกฎหมำยท่ีจะท ำงำน ควำมพิกำร (รวมถึงกำรติดเช้ือ HIV) ภำษำสี
ผิว กำรศึกษำ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม สถำนะเป็นทหำรผ่ำนศึก หรือคุณลกัษณะอ่ืนใดท่ีไดรั้บกำรคุม้ครองตำม
กฎหมำย 

2. ใชค้วำมระมดัระวงัในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีเพื่อป้องกนัควำมเส่ียงท่ีจะเกิดกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในกำรด ำเนินธุรกิจ 
ตลอดจนมุ่งมัน่ป้องกันกำรคุกคำมในทุกรูปแบบ บริษทัฯ ยึดมัน่ในนโยบำยและแนวทำงกำรไม่เลือกปฏิบติั ไม่
สนบัสนุนกำรบงัคบัใชแ้รงงำน กำรใชแ้รงงำนขดัหน้ี ต่อตำ้นกำรใชแ้รงงำนเด็ก กำรล่วงละเมิด และไม่ยอมรับกำร
ล่วงละเมิดในทุกรูปแบบ ขอ้ร้องเรียนใดๆ ท่ีบริษทัฯไดรั้บจะไดถู้กน ำมำพิจำรณำและเก็บรักษำเป็นควำมลบั หำก
กำรกล่ำวหำนั้นไดรั้บกำรยนืยนั จะมีกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเยยีวยำ ลงโทษทำงวินยั เลิกจำ้งหรือด ำเนินคดีตำม
กฎหมำย 

3. จัดให้มีสถำนท่ีท ำงำนท่ีปลอดภัยและมีสุขอนำมัยท่ีดีส ำหรับพนักงำนทุกคน ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียง กำร
ออกแบบสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนท่ีปลอดภยั กำรปรับปรุงสถำนท่ีท ำงำนส ำหรับพนักงำนท่ีมีควำมพิกำรหรือมี
ปัญหำดำ้นสุขภำพ กำรเขำ้ถึงอุปกรณ์ควำมปลอดภยัและสุขอนำมยั และทรัพยำกรท่ีจ ำเป็น นอกจำกน้ี ยงัมีกำรตรวจ
สุขภำพประจ ำปี กำรช่วยเหลือค่ำใชจ่้ำยทำงกำรแพทยแ์ละชัว่โมงกำรท ำงำนและสภำพแวดลอ้มท่ีเหมำะสม
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4. ส่ือสำร เผยแพร่นโยบำย ใหค้วำมรู้ ควำมเขำ้ใจ ก ำำหนดแนวทำง และใหก้ำรสนบัสนุนอ่ืนใดแก่พนกังำน คู่คำ้ 
คู่ธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ  เพื่อให้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรม เคำรพต่อสิทธิ
มนุษยชน และปฏิบติัต่อทุกคนตำมหลกัสิทธิมนุษยชน 

5. สอดส่องดูแลเร่ืองกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นกำรกระท ำท่ีเขำ้ข่ำยละเมิดสิทธิ
มนุษยชนท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ ตอ้งรำยงำนให้ผูบ้งัคบับญัชำหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบทรำบ และให้ควำมร่วมมือใน
กำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่ำงๆ หำกมีขอ้สงสัยหรือขอ้ซักถำมให้ปรึกษำกบัผูบ้งัคบับญัชำ หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบ
ผำ่นช่องทำงต่ำงๆ ท่ีก ำหนดไว ้

6. จดัให้มีช่องทำงกำรแจง้เบำะแส ขอ้ร้องเรียน โดยให้ควำมเป็นธรรมและคุม้ครองบุคคลท่ีแจง้เบำะแสหรือร้องเรียน 
ผำ่นช่องทำงดงัต่อไปน้ี 
6.1 ส ำหรับผูมี้ส่วนไดเ้สียภำยนอก สำมำรถรำยงำนไปยงัคณะกรรมกำรตรวจสอบผำ่นช่องทำง  

ท่ีอยู ่: เลขท่ี 9 อำคำรภคินท ์ชั้นท่ี 9 หอ้งเลขท่ี 901 ถนนรัชดำภิเษก  
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 
เบอร์โทรศพัท ์: 02-020-3000 ต่อ 3291 
Email: independentdirector@sisthai.com 

6.2 ส ำหรับผูมี้ส่วนไดเ้สียภำยใน สำมำรถรำยงำนไปยงั 
• หวัหนำ้ ผูบ้งัคบับญัชำ หรือผูบ้ริหำรท่ีผูแ้จง้เบำะแสหรือผูร้้องเรียนไวใ้จ 
• ผูจ้ดักำรฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล 
• หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
• เลขำนุกำรบริษทั 
• ระบบ Lotus Notes Database ช่ือ Secret Suggestion Box 
• คณะกรรมกำรตรวจสอบ ตำมช่องทำงติดต่อในขอ้ 6.1 

7. กรณีกำรคุกคำม กำรทำรุณกรรม กำรลงโทษทำงร่ำงกำย หรือกำรปฏิบติัท่ีไร้มนุษยธรรมอ่ืนๆ ภำยในองคก์ร จะตอ้ง
ไดรั้บกำรตรวจสอบอยำ่งละเอียดผำ่นกลไกกำรร้องเรียน กำรสัมภำษณ์ กำรส ำรวจ หรือวิธีกำรท่ีเหมำะสมอ่ืนๆ 

8. เพื่อยึดมัน่ในควำมมุ่งมัน่ต่อสิทธิมนุษยชน บริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนท่ีครอบคลุม ซ่ึง
รวมถึงกำรประเมินควำมเส่ียงเป็นประจ ำ เพื่อระบุควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนุษยชนท่ีอำจเกิดขึ้นภำยในกำรด ำเนินงำน 
ห่วงโซ่อุปทำน และควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ ยงัมีกำรติดตำมผลกำรปฏิบติังำนดำ้นสิทธิ
มนุษยชนอยำ่งต่อเน่ือง พร้อมกำรรำยงำนควำมกำ้วหนำ้อยำ่งโปร่งใสผำ่นกำรรำยงำนเป็นประจ ำ 

9. ทบทวนนโยบำยดำ้นสิทธิมนุษยชนอยำ่งสม ่ำเสมอ โดยค ำนึงถึงกำรเปล่ียนแปลงท่ีมีนยัส ำคญัต่อองคก์ร 
 
นโยบำยดำ้นสิทธิมนุษยชนน้ี ไดรั้บกำรอนุมติัโดยคณะกรรมกำรบริษทั ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทั คร้ังท่ี 

6/2568 เม่ือวนัท่ี 12 ธนัวำคม 2568 
 
 

นโยบายนีใ้ห้มีผลบังคับใช้ นับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป 


